Save money on energy!

iAhorre dinero con la energia!

Answer these questions to decide which no-cost programs are right for you. Additional details on back. If
S you don't pay your utility bill, talk to your landlord about these programs.

Conteste estas preguntas para decidir cuales programas gratis son beneficioso para usted. Detalles adicionales estan en la parte
detras. Si no paga su factura de servicios publicos, hable con su propietario sobre estos programas.

Is your household income less than the values in column #1in the table below?
¢El ingreso mensual de su hogar es menor que los valores de la columna # 1en la figura de abajo?

If so, with the permission of the homeowner, reduce your bill by upgrading your home's
energy efficiency at no cost with the Weatherization Assistance Program.

Si'esto es el caso, con el permiso del propietario, mejore la eficiencia energética de su hogar sin costo con el Programa de
Asistencia de Climatizacion.

If so, and you have trouble paying your utilities bill or face immediate shutoff, get financial
help with the Home Energy Assistance Program (HEAP).

Siesto es el caso, y usted tiene problemas pagando su factura de servicios publicos, o se enfrentan al cierre inmediato de
su electricidad, obtenga ayuda financiera con el Programa de Asistencia de Energia para Hogares.

Is your household income less than the values in column #2 in the table below?
¢El ingreso anual de su hogar es menor que los valores de la columna # 2 en la figura de abajo?

I so, get a 20% discount on your energy bill with the PG&E California Alternative Rates for
Energy (CARE) Program.

Siesto es el caso, obtenga un descuento de 20% en su factura de energia con el Programa CARE.

I s0, improve your home energy efficiency at no cost with PG&E Energy Savings Assistance
Program.

Siesto es el caso, mejore la eficiencia energética del hogar con el Programa de Ahorro Energético de PG&E.

I s0, and you need one-time financial assistance with your energy bill apply for PG&E Relief
for Energy Assistance Through Community Help (REACH) Program.

Si'esto es el caso, y necesita asistencia financiera solo una vez con su factura de energia, solicite el Programa REACH.

Does someone in your household suffer from a serious medical condition? If so, get
financial assistance through the PG&E Medical Baseline Allowance.

¢Alguien en su hogar sufre de una condicién médica grave? Si esto es el caso, obtenga asistencia financiera con la PG&E
Tarifa Basica Asignada por Razones Médicas.
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Local Energy Assistance Programs

Programas de Asistencia
Energética Locales

Income Qualifications on Reverse
Calificaciones de Ingresos en el Reverso

PG&E California Alternate Rates for Energy (CARE)
Tasas Alternativas de Energia de California de PG&E

- 20% discount on energy bill

- Details at www.pge.com/care or 1-866-743-2273

- Descuento de 20% en la factura de energia
- Detalles en www.pge.com/care, solicitar al 1-866-743-2273

PG&E Energy Savings Assistance Program
PG&E Programa de Ahorro de Energia

- Free home energy audit

- No-cost energy efficiency improvements like installation
of insulation, caulking and light bulbs, and replacement of
appliances like refrigerators, water heaters and furnaces
- Details at www.pge.com/esap or 1-800-989-9744

- Auditoria de energia doméstica gratuita

- Mejoras en la eficiencia energética sin costo como la instalacion de
aislamiento, calafateo y bombillas, y el reemplazo de aparatos como

refrigeradores, calentadores de agua y hornos
- Detalles en www.pge.com/esap, solicitar al 1-800-989-9744

Relief for Energy Assistance through Community Help
(REACH)

Ayuda para la Ayuda Energética a través de la Ayuda Comunitaria

- One-time assistance in times of crisis that pays for late
energy bill up to $300

- Details at www.pge.com/reach or 1-800-933-9677

- Una asistencia Unica en tiempos de crisis que paga por la factura de energia

tardia hasta $300
- Detalles al 1-800-833-9677, solicitar al www.pge.com/reach

PG&E Family Electric Rate Assistance (FERA)
Asistencia para Tarifas Eléctricas Familiares

- Tier 3 electricity usage billed at tier 2 rate

- Cannot be used in combination with CARE

- Must have at least 3 people living in household
- Details and application at www.pge.com/fera or
1-866-743-2273

- Uso de electricidad de nivel 3 facturado a la tarifa de nivel 2

- No se puede utilizar en combinacién con CARE

- Debe tener al menos 3 personas que viven en el hogar

- Detalles y aplicacion en www.pge.com/fera, solicitar al 1-866-743-2273

Weatherization Assistance Program
Programa de Asistencia para la Climatizacidn
- Free on-site home inspection

- No-cost energy efficiency improvements like installation
of insulation, caulking and light bulbs, and replacement of
appliances like refrigerators, water heaters and furnaces
- Details at www.energyservices.org, apply at
1-866-728-3637

- Inspeccion domiciliaria gratuita

- Mejoras en la eficiencia energética sin costo como la instalacion de
aislamiento, calafateo y bombillas, y el reemplazo de aparatos como

refrigeradores, calentadores de agua y hornos
- Detalles en www.energyservices.org, solicitar al 1-866-728-3637

Home Energy Assistance Program (HEAP)
Programa de Asistencia Energética para el Hogar

- Utility payment assistance of up to $307 once per year
- Homes facing shutoff notices may receive fast help
- Details at www.energyservices.org, apply at

1-866-728-3637

- Asistencia de pago de utilidades de hasta $307 una vez al ano

- Los hogares que enfrentan avisos de apagado pueden recibir ayuda
inmediata

- Detalles en www.energyservices.org, solicitar al 1-866-728-3637

PG&E Medical Baseline Allowance

Asignacion de Base Médica de PG&F

- Free 500 kWh/month on energy bill with qualifying
medical condition of resident

- Details and application at
www.pge.com/medicalbaseline or 1-800-743-5000

- 500 kWh / mes gratis en factura energética con condicion médica calificada
de residente

- Detalles y aplicacion en www.pge.com/medicalbaseline, solicitar al
1-800-743-5000

GRID Alternatives

GRID Alternativas

- No-cost solar installation for qualifying homeowners
- Produces electricity bill savings of 50-90%

- Details at www.gridsolar.org or 510-731-1310

- Instalacion solar sin costo para propietarios calificados
- Produce ahorros de facturas de electricidad del 50-90%
- Detalles en www.gridsolar.org/es o 510-731-1310
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